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Portal Cidade Democratica utiliza web 2.0 com foco na melhoria das cidades

Contribuicdo de Alexandro Cruz
07 de dezembro de 2009

Com o aumento participativo da sociedade na Internet, o Instituto Seva criou a rede virtual, onde a proposta é oferecer
um canal de interacéo entre as pessoas que poderdo utilizar esse espaco a inser¢éo de reclamacgdes, problemas e propostas
de melhorias no cotidiano dos municipios brasileiros.

Segundo o diretor do Instituto, Rodrigo Bandeira de Luna, um dos motivos do projeto é que, até hoje, as pessoas ainda
utilizam a internet como um meio pessoal, onde investem com exclusividade no privado dentro das redes sociais.

Para Luna, a misséo do site é fomentar a participacao cidada, para possibilitar a articulacdo direta entre os setores privado,
publico e cidaddo. Dessa forma, todos os participantes podem acompanhar, pelo site, 0 andamento das propostas.
&ldquo;Sentimos que poderiamos usar isso para promover articulacdo de pessoas e melhorar a condi¢cao de vida em uma
sociedade e de forma participativa&rdquo;, diz.

A interface beta do portal esta disponivel desde outubro e, conforme indica o representante da institui¢éo, ja foram
cadastradas cerca de 850 pessoas de diversas cidades do Brasil. O langcamento oficial acontecera em marco e, até 13,
Luna espera ter no site mais de cinco mil inscritos.

Desde seu pré-langcamento, o site j& conta com quase 850 participantes que fizeram, somente em S&o Paulo, mais de
260 propostas e apontaram 220 problemas relacionados a transportes, meio-ambiente, cultura, saide, educacao, dentre
outros temas. A politica do Cidade Democratica e torna-lo como uma instrumento para inserir nos atuais contextos de
transformacgao das midias, webcidadania e democracia digital, apostando em uma politica de transparéncia que propicia
resultados efetivos.

Para oferecer o servicos de acesso e hospedagem de imagens, o Cidade Democrética optou pelos servigos de cloud
computing da Locaweb e toda a plataforma foi desenvolvida pela NEX.

Luna afirma que o elemento fundamental do projeto é oferecer propostas ou apresentar 0s problemas que ocorrem nas
cidades. &ldquo;Na rede, € possivel escrever, relatar, além de adicionar links e fotos, tudo para fortalecer os assuntos
em aberto&rdquo;, diz. Outra ferramenta criada é a divulgagéo dos assuntos abordados, por meio dos e-mails.
&ldquo;Vocé manda a mensagem e as pessoas interagem com a proposta&rdquo;.

Participacéo social

No curto tempo de existéncia, a rede social ja deu exemplos de como a web 2.0 € uma ferramenta importante para
acles sociais. Segundo relata Luna, em Jundiai, houve um movimento no site, onde dez instituicdes sociais criaram uma
agenda cidada e desenvolveram 12 propostas de melhorias. O documento foi entregue na Camara dos Vereadores da
cidade e alguns itens estdo sendo encaminhados para se tornarem leis.

A partir de 2010, o Cidade Democrética pretende registrar as administracdes municipais, tendo a participacao de um
representante, o qua ja possui cinco vereadores cadastrados. Também foi fechada uma parceria com a Fundacao
Prefeito Faria Lima - Centro de Estudos e Pesquisas de Administragdo Municipal (Cepam) para a rede ter acesso a 140
municipios do Estado de S&o Paulo, tendo foco de informar as propostas e problemas decorrentes nesses locais. 1564
municipios estdo cadastrados, sendo que alguns ainda ndo entraram na lista por serem homénimos.
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Outros parceiros do projeto sdo: o movimento Nossa Campinas; Nossa BH; NGs podemos Sdo Paulo; e o Objetivo de
Desenvolvimento do Milénio (ODM) unidade que faz parte da ONU e que utiliza a rede para avaliar o0 processo de
desenvolvimento no Brasil.

&ldquo;Comunicacéo participativa melhora a vida das cidades, porque as pessoas trocam suas experiéncias, aperfeicoam
a gestao de conhecimento, sendo tudo em funcdo de temas coletivos. Queremos mudar a forma como as pessoas se
percebem na comunidade virtual. Uma é vocé ter 500 amigos no Orkut e ndo fazer nada, outra é ser uma pessoa
participativa na sociedade que fez algo importante por meio de uma ferramenta Web&rdquo;, exemplifica Luna.

Para fazer parte da comunidade virtual, acesse: http://cidadedemocratica.org.br/
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